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W at is het geheim van het water-

schap De Dommel? Richard Meijs,

hoofd ondersteunen, beleid & be-

stuur, moet even nadenken. Dan: Volgens mij

hangt alles samen met de structuur van onze

organisatie. Het lukt ons om verantwoorde-

lijkheid laag in te organisatie te leggen. Dat is

door een recente reorganisatie nog verbeterd.

De werkdruk is bij ons best hoog, maar omdat

medewerkers vaak zelf kunnen bepalen hoe

en wanneer ze hun werk doen, blijven nega-

tieve gevolgen als hoog ziekteverzuim uit.’

De Dommel is winnaar van Het Intermediair
Onderzoek Beste Werkgevers Non Profit 2007.
De organisatie scoort het best op primaire en

secundaire arbeidsvoorwaarden en staat op

de tweede plek in het werknemerstevreden-

heidsonderzoek (zie kader De onderzoeken).

De top 3 wordt verder gevormd door het mi-

nisterie van Sociale Zaken en Werkgelegen-

heid en door het ministerie van Binnenland-

se Zaken. Beste gemeente is Zwolle (4), beste

provincie Zeeland (5).

Het is niet eens dat de salarissen bij De Dom-

mel er enorm uitspringen. De eerste plek is

vooral te danken aan andere zaken. Zo had

het waterschap in 2006 geen uitstroom naar

de WIA (voormalige WAO), een laag ziekte-

verzuim, weinig stressklachten en hebben de

375 medewerkers direct invloed op het beha-

len van bonussen. Meijs geeft een voorbeeld:

‘Zo hadden we het afgelopen jaar afgesproken

dat ondermeer het houden van een resultaat-

en ontwikkelingsgesprek een voorwaarde was

voor het krijgen van een bonus van 1,5 pro-

cent. Dat geldt zowel voor de medewerkers als

de managers en het resultaat is verbluffend:

voor het eerst heeft honderd procent van het

personeel een R&O-gesprek gehad.’

Bij werktevredenheid doet de Dommel het op-

vallend goed op het terrein van doorgroeimo-

gelijkheden. 65 Procent van de personeelsle-

den vindt dat er binnen de organisatie genoeg

aandacht is voor loopbaanontwikkeling. Ook-

hierbij  zijn de jaarlijkse ‘resultaat- en ontwik-

kelingsgesprekken’ belangrijk, waarbij voor

elke werknemer meetbare ontwikkeldoelen

worden bepaald. Meijs: ‘De organisatie ver-

plicht zich zo de ontwikkeling van mensen

mogelijk te maken.’

Het onderzoek maakt ook een aantal trends

in de non-profitsector duidelijk. Zo zijn de

ambtenaren en medewerkers in de non-pro-

fitsector nog steeds heel tevreden met de

werkinhoud, maar wel klagen ze vergeleken

met vorig jaar meer over een hoge werkdruk.

Een derde vindt bijvoorbeeld het werk gees-

telijk zwaar: 28 procent heeft het gevoel van-
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Waar hebben werknemers de beste carrièremogelijkheden? Het

beste salaris, de leukste collega’s of het interessantste werk?

Het Intermediair-onderzoek Beste Werkgevers Non-Profit 2007

maakt de (semi-)overheidssector inzichtelijk. DOOR EVERT DE VOS
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Meepraten mag,
in het werknemers-
paradijs

Top 20 
Beste Werkgevers (non-profit)

07 06 Arbeids Werk- Gemiddelde
voorwaarden tevredenheid

1 1 Waterschap De Dommel 7,03 7,30 7,17

2 2 Ministerie SZW 1 6,99 6,98 6,99

3 - Ministerie BZK 2 6,86 7,04 6,95

4 - Gemeente Zwolle 6,60 7,29 6,94

5 7 Provincie Zeeland 6,52 7,33 6,93

6 5 Kadaster 6,84 6,91 6,88

7 8 Provincie Drenthe 6,48 7,23 6,86

8 3 Provincie Groningen 6,60 7,00 6,80

9 10 Waterschap Brabantse Delta 6,60 6,94 6,77

10 - Waterschap Aa en Maas 6,15 7,11 6,63

11 - Gemeente Den Haag 6,58 6,65 6,62

12 6 Provincie Zuid-Holland 6,58 6,62 6,60

13 9 Politiekorps A'dam Amstelland 6,05 6,92 6,49

14 - Ministerie EZ 3 6,08 6,73 6,41

15 - Ministerie Justitie 6,18 6,61 6,40

16 14 Rijksuniversiteit Groningen 5,71 6,95 6,33

17 - DCMR Milieudienst Rijnmond 5,73 6,89 6,31

18 - Gemeente Amsterdam 5,68 6,69 6,19

19 11 Provincie Friesland 5,45 6,80 6,13

20 - Politiekorps R'dam Rijnmond 5,70 6,52 6,11

1 ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid
2 ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties
3 ministerie van Economische Zaken
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